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KI KEZELI AZ ADATAIDAT

A szolgaltaté neve: Mile Maria Egyéni Vallalkozé

Adatkezel6: Mile Maria

A szolgaltatd székhelye: 2191 Bag Sz616 utca 30.

A szolgaltaté elérhetésége, az igénybe vevikkel vald kapcsolattartasra szolgald, rendszeresen hasznalt elektronikus levelezési cime:
silk@mariamile.com

Nyilvéntartési szama: 53427485

Addszama: 69607662-1-33

Nyilvéntartédsban bejegyz6 hatdsag neve: Pest Megyei Korméanyhivatal Aszédi Jarasi Hivatala
Telefonszémai: +36703788438

A szerz6dés nyelve: magyar

A térhely-szolgaltat6 adatai: Unas Online Kft.9400 Sopron K8szegi Ut 14.

MILYEN ADATOKAT GYUJITOK ROLAD

Amelyeket Te adsz meg nekem:

az oldalon hozzaszolaskor

hirlevélre feliratkozassal

kozosségi média oldalaim kovetésekor

az oldalon vasarlassal

Amelyeket automatikusan gy(jtok Rélad mikézben navigalsz a weboldalon vagy olvasod e-mailjeimet:

« technikai informaciék (pl IP cim, bongész6, operaciés rendszer stb.)
« mire kattintottal ra az e-mailjeimben és a milesilk.hu weboldalon
« informacidk, amiket a k6zosségi média hasznalatakor kdzvetve juttatsz el hozzam

Informaciok, amiket harmadik félt6l kapok:

« informacidok azoktdl a harmadik felekt6l, akikkel kapcsoltba lépsz ahhoz, hogy a szolgaltatasaimat haszndld (pl latom a
bankszamlaszamodat banki atutalas esetében, a PayPal rendelkezésemre bocsatja az adataid stb)

SUTIK/ COOKIE-K A WEBOLDALON

A milesilk.eu weboldal sutiket/cookie-kat hasznal.

HOL TAROLOM AZ ADATAIDAT

kizarélagos hasznalatban allé iroddm szamitdgépén

a weboldal és az ahhoz kapcsol6dd adatbazis az Unas szerverén talalhatd

a Billingd szamlaz6 programot hasznalom

A Google Analytics, és a Listamester (hirlevélkiildG) szolgaltatasahoz ezen adatfeldolgozdk szerverein tarolom az adataid

HOGYAN VEDEM AZ ADATAIDAT

A személyes adatok kezeléséhez a szolgaltatas nyujtasa soran alkalmazott informatikai eszk6zoket Ggy valasztom meg, hogy a kezelt
adat az arra feljogositottak szamara hozzaférhets, a hitelessége és hitelesitése biztositott, a valtozatlansaga igazolhato, illetve a
jogosulatlan hozzaférés ellen védett legyen.

Az adatokat megfeleld intézkedésekkel védem a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatds, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, torlés
vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmistilés, sérlilés, tovabba az alkalmazott technika megvaltozasabdl fakadd
hozzéférhetetlenné valas ellen. A kuloénb6z6 technikai megolddsokat alkalmazok, hogy a térolt adatok kozvetlenul ne legyenek
Osszekapcsolhatdk és az érintetthez rendelhetdk

AZ ADATKEZELES CELJA ES JOGALAPJA

Hozzaszolaskor a weboldalon

Hozzaszolhatsz a cikkekhez a weboldalon. A hozzaszdlashoz meg kell adnod egy nevet és az e-mail cimet. Biztonsagi okokbdl
eltarolom a hozzaszol6 IP cimét.

Ezeket az adatokat tarolom:
e Név
e Email cim
e IP cim

Az adatkezelés jogalapja az érintett hozzajaruldsa, és torlési kérelemig térolom az adatokat.

Hirlevélre feliratkozaskor

Személyes adataid felhasznalom, hogy tajékoztatdt kildjek Gj cikekkrdl, Gjdonsagokrol, eseményekrél, szolgaltatasokrol.
Ezeket az adatokat tarolom:

o Keresztnév
e E-mail cim
« Melyik hirlevelet nyitottad meg, milyen linkekre kattintottal



Az adatkezelés jogalapja az érintett 6nkéntes hozzajarulasa, és addig tarolom az adatokat, amig vissza nem vonod hozzajarulasat,
melyre minden kikildott e-emailben taldlsz tajékoztatdt

A milesilk.hu oldal hasznalatakor
Ezeket az adatokat tarolom:
« Hogyan navigalsz és kattintasz az oldalon
e Vasarlasi el6zmények
Az adatkezelés jogalapja az érintett 6nkéntes hozzajarulasa, és a sitik lejarataig vagy a felhasznald altali torlésig tarolom az
adatokat.

Ha kozvetlenll kapcsolatba 1épsz velem

Személyes adataid felhasznalom érdekl6dés esetén, vasarlassal kapcsolatos Ugyintézéshez, panaszkezeléshez e-mailen, csevegés
funkcidval, telefonon és a kdzbsségi médiaban. El6fordulhat, hogy kapcsolatba kell Iépnem Veled, ha a szolgaltatasom teljesitésével
probléma adodik.

Ezeket az adatokat tarolom:

e Vezetéknév

Keresztnév

E-mail cim

Szallitasi cim

Szamlazasi cim

Telefonszam

Vasarlasi el6zmények

Rendelési el6zmények

Fizetési el6zmények

o Korabbi kommunikacié az Ugyfélszolgalattal

Az adatkezelés jogalapja a jogos érdekemen alapul és az adatk&zléstdl szamitott 6t év elteltével torlom Oket.
Online vasarlas esetében

Személyes adataid felhasznalom, hogy feldolgozzam online vasarlasaid, szamlat allitsak ki ezekrdl. Ezen kivil a személyes adataid
felhasznadlom még a fizetések kezelésére, illetve panaszkezelésre.

Amennyiben nem sajat személyes adataid adtad meg a megrendeléskor, akkor az Te kotelességed az érintett hozzadjarulasanak
beszerzése.

Ezeket az adatokat tarolom:

Vezetéknév
Keresztnév

E-mail cim
Szamlazasi cim
Telefonszam
Vasarlasi el6zmények

Az adatkezelés jogalapja, hogy a megrendelést kezelhessem (szerz6dés teljesitése).
Jogi kotelezettségem, hogy a személyes adataid felhasznalasaval vasarlasaidrdl szamlat allitsak ki, és ezeket 5 évig taroljam.
6. Milyen partnereknek tovabbitom személyes adataidat?

A harmadik félnek atadott adatok azt a célt szolgaljak, hogy a teljesithessem szolgaltatasi kotelezettségemet feléd, illetve hogy tébb
informacid birtokaban lassam, hogy milyen témakrdl kellene még toébbet irnom. Ilyen partnerek ugyfélszolgalati szolgaltatok,
pénzligyi szervezetek, csalas ellen kiizd6 szervezetek, technoldgiai szolgaltatdk.

Ezek a partnereim:

Banki muiveletek, szamlazas:

Billingo Technologies Zrt. , Székhely: 1133 Budapest, Arbéc utca 6. III. emelet , +36-1/500-9491, hello@billingo.hu

Kereskedelmi és Hitel Bank Zrt., 1095 Budapest, Lechner Odon fasor 9. Tel: +36 1/20/30/70 335 3355

Barion Payment Zrt., 1117 Budapest, Infopark sétany 1. I. éptlet 5. emelet 5. Tel:+36 1 464 70 99 E-mail:
adatvedelem@barion.com, www.barion.hu

Tarhelyszolgaltatoé:

Unas Online Kft, 9400 Sopron K&szegi Ut 14. www.unas.hu

Levelezés:

Google Inc. (Gmail)

Mountain View, California, USA

https://gmail.com

Direkt Marketing:

A ListaMester online hirlevél kiild6é rendszer tulajdonosa és lizemeltetdje:

Bithuszarok Szamitastechnikai és Szolgaltatd Betéti Tarsasag

Addbszam: 21158218-2-13

Cégjegyzékszam: 13-06-065996

Bejegyzés kelte: 2001/11/07

Székhely: 2051 Biatorbagy, Damjanich utca 8.

Statisztikai szamjel: 21158218-7220-212-01

Tarhelyszolgaltat6: GTS-Datanet

e-mail: info - kukac - bithuszarok - pont - hu

Google Inc (Google Analytics)
Google Inc., Mountain View, California, USA
https://analytics.google.com

Facebook Inc. (Facebook Pixel)
Menlo Park, California, USA

Szallitas:
FoxPost Zrt. 3200 Gyéngyos Batsanyi Janos u. 9.
https://foxpost.hu

DPD Hungary Kft. 1134 Budapest, Vaci ut 33. A. épulet 2. em. Tel: +3615016200 Addészam: 13034283-2-41 Cégjegyzékszam: 01-
09-888141


https://foxpost.hu/

Az EU-n kiviilre tovabbitott adatok

Az EU-n kivil kizérdlag az Egyesiilt Allamokba tovabbitok adatokat. Az EU és az USA kozdtt 2016. augusztus 1-e 6ta van érvényben
az "Adatvédelmi Pajzs" elnevezésli megallapodds, ami az USA-ba tovabbitott adatok biztonsagat szabalyozza és garantalja.
(https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-protection/data-transfers-outside-eu/eu-us-privacy-shield_en)

Kizardlag olyan USA székhely(i adatfeldolgozéval dolgozok, akik biztositjak az adatai tokéletes védelmét, és megfelelnek az Eurdpai
adatvédelmi torvény rendelkezéseinek.

MIK A JOGAID
Hozzaférési jog:
Barmikor jogod van informaciét kérni az altalam tarolt személyes adataidrél. Vedd fel a kapcsolatot velem, és személyes adataid e-
mailben elkildom.

Kérelmedre a kérelem benyuljtasatol szamitott legrovidebb idé alatt, legfeljebb azonban 30 napon belll tajékoztatast adok. A
tajékoztatas ingyenes.

Hordozhatésaghoz valé jog:

Jogodban all kérni, hogy a szamomra megadott személyes adataid strukturdlt, altaldanosan hasznalt és gép altal olvashatd
formatumban atadjam Neked vagy egy masik félnek.

A helyesbités joga:

Jogod van kérni személyes adataid helyesbitését, amennyiben azok helytelenek, beleértve a hidnyos személyes adatai pétldsanak
jogat.

A torléshez val6 jog:

Jogodban all barmely altalam kezelt személyes adataid toérléséhez barmikor, kivéve a kdvetkez6 szituacidkat:

« megrendelésed van, amely még nem ker(lt teljesitésre

« folyamatban lévé ligyed van velem

« rendezetlen tartozadsod van felém

« korabban gyanithatéan vagy bizonyitottan nem rendeltetés szerlien hasznaltad a weboldalt vagy a szolgaltatasaimat

« ha barmilyen szolgaltatast vasaroltal, akkor a tranzakciéhoz koétheté személyes adataidat konyvelési célokbdl megtartom a

jogszabalyokban eldirt ideig

Az ellenvetés joga a feldolgozas ellen jogos érdek alapjan:
Jogod van tiltakozni személyes adataid feldolgozasa ellen, amely a szolgaltatd jogos érdeke szerint torténik. Nem folytatom
személyes adataid feldolgozasat, kivéve, ha a folyamatot illetéen jogos érdekemet bizonyitani tudom, amely felilirja az
érdekeltségedet és jogaidat, vagy jogi karigény kovetkeztében. A tiltakozast a kérelem benyujtasatol szamitott legrévidebb id6n
belll, de legfeljebb 15 nap alatt megvizsgadlom, annak megalapozottsdga kérdésében déntést hozok, és dontésérdl a kérelmezo6t
irasban tajékoztatom.

A direkt marketinggel szembeni ellenvetés joga:
Jogod van ellenvetéssel élni a direkt marketinggel szemben, beleértve a direkt marketing céljabdl készitett profilelemzést. A direkt
marketingrél lemondashoz kévesd az erre vonatkozd utasitdsokat a marketing e-mailjeimben.
A korlatozas joga:
Jogod van kérelmezni, hogy korlatozzam személyes adataid feldolgozasat a kdvetkezé koralmények k6zott:
« Ha ellenvetésed van a feldolgozassal szemben a szolgdltaté jogos érdeke alapjan, korldtozom az adatok feldolgozasat a jogos
érdek igazolasanak megtorténtéig.
 Ha allitdsod szerint a személyes adataid helytelenek, korldtozom az ilyen adatok feldolgozdsat a személyes adatok
pontossaganak igazolasaig.
« Ha a feldolgozas jogtalan, ellenezheted a személyes adataid torlését, és helyette kérheted személyes adataid korlatozasat
e Ha a szolgaltatonak mar nincs szilksége a személyes adataidra, de a jogi karigényei megvédése érdekében még meg kell
tartania azokat.

Az érintett tajékoztatasa az adatvédelmi incidensrol
Ha adatvédelmi incidens torténik és az magas kockazattal jar a jogaidra és szabadsagaidra nézve, akkor késedelem nélkil
tajékoztatlak az adatvédelmi incidensrdl.

HOGYAN GYAKOROLHATOD A JOGAIDAT

Nagyon komolyan veszem az adatvédelmet, és ezért barmikor kapcsolatba Iéphetsz velem ams.maria.mile@gmail.com email cimen.

* A jogaidnak a megsértése esetén az adatkezeld ellen birésaghoz fordulhatsz. A birésag az tigyben soron kivl jar el.
Tovabba, barmilyen személyes adattal kapcsolatos panasszal, kérdéssel keresheti a Nemzeti Adatvédelmi és
Informaciészabadsdg Hatdéségot (1125 Budapest, Szildgyi Erzsébet fasor 22/C., levelezési cim: 1530 Budapest, Pf.: 5., email:
ugyfelszolgalat@naih.hu, honlap: https://www.naih.hu).

VEGYES RENDELKEZESEK

Linkek mas weboldalakra

A jelen Weboldal egyéb weboldalakra, illetve k6zosségi oldalakra mutato linkeket is tartalmaz. Ha ilyen weboldalakra irdnyuld linkekre
kattintasz, vedd figyelembe, hogy ezen weboldalaknak sajat adatvédelmi szabdlyzataik vannak.
Nem vallalok felelésséget vagy kotelezettséget harmadik személyek weboldalaival, azok tartalméaval kapcsolatban.

Az Adatvédelmi nyilatkozat frissitései

El6fordulhat, hogy frissitenem kell az Adatvédelmi nyilatkozatot. Az Adatvédelmi nyilatkozat legujabb verzidjat barmikor elérheti a
weboldalunkon. Az Adatvédelmi nyilatkozatunk jelentds valtozasait mindig kommunikalom.

DEFINICIOK, MAGYARAZATOK

Alabb olvashatod az adatvédelmi tajékoztatdban el6forduld kifejezések magyarazatat, definicidjat.

érintett: barmely meghatarozott, személyes adat alapjan azonositott vagy - kdzvetlenil vagy kbézvetve - azonosithatd természetes
személy

személyes adat: az érintettel kapcsolatba hozhatd adat - kilondsen az érintett neve, azonositd jele, valamint egy vagy tobb fizikai,
fizioldgiai, mentalis, gazdasagi, kulturdlis vagy szocialis azonossagara jellemzG6 ismeret -, valamint az abbdl levonhato, az érintettre
vonatkozé kovetkeztetés

hozzajarulas: az érintett kivansaganak onkéntes és hatarozott kinyilvanitdsa, amely megdfeleld tajékoztatdson alapul, és amellyel
félreérthetetlen beleegyezését adja a ra vonatkozd személyes adatok teljes korli vagy egyes miveletekre kiterjedd kezeléséhez



adatkezel6: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezet, aki vagy amely 6nalléan vagy
masokkal egyltt az adatok kezelésének céljat meghatarozza, az adatkezelésre (beleértve a felhasznalt eszkozt) vonatkozd
dontéseket meghozza és végrehajtja, vagy az adatfeldolgozoéval végrehajtatja

adatkezelés: az alkalmazott eljarastdl fluggetlenil az adatokon végzett barmely ml(ivelet vagy a miuveletek Osszessége, igy
kulonosen gylijtése, felvétele, rogzitése, rendszerezése, tarolasa, megvaltoztatasa, felhasznaldsa, lekérdezése, tovabbitasa, zarolasa,
torlése és megsemmisitése, valamint az adatok tovabbi felhasznaldsanak megakadalyozasa

adattovabbitas: az adat meghatarozott harmadik személy szamara torténd hozzaférhetbvé tétele;

nyilvdnossagra hozatal: az adat barki szdmara tortén6 hozzaférhetové tétele

adattorlés: az adatok felismerhetetlenné tétele oly médon, hogy a helyreallitasuk tobbé nem lehetséges;

adatfeldolgozas: az adatkezelési mUveletekhez kapcsoldédd technikai feladatok elvégzése, fliggetlenil a miiveletek végrehajtédsahoz
alkalmazott modszertdl és eszkoztél, valamint az alkalmazas helyétdl, feltéve, hogy a technikai feladatot az adatokon végzik
adatfeldolgoz6: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezet, aki, vagy amely
szerz8dés alapjan beleértve a jogszabdly rendelkezése alapjan kotott szerzédést is az adatok feldolgozasat végzi.

ZARO RENDELKEZESEK

Elektronikus megrendelésével elhelyezése a weboldalon milesilk.eu az Ugyfél megerdsiti, hogy tajékoztatast kapott a személyes
adatok védelmének valamennyi kériilményérél, és teljes mértékben elfogadja azokat;

2. Az Ugyfél elfogadja ezeket a szabalyokat a jeldlénégyzet bejelélésével a megrendelési vasarlasi (irlapon.
3. A Kezel6 barmikor frissitheti ezeket a szabalyokat. Uj, frissitett véltozat a kozzétett honlapon érhet§ el.



